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Vores vigtigste opgave er at understatte organisationer, der involverer frivillige i
at udvikle sig, sa de lykkes med det, de er sat i verden for og tror pa.

Vi indsamler og formidler viden om
frivillighed, metoder, tendenser og
@ trivseliarbejdet med frivillige.

Vi udvikler praksisnzere redskaber til at
udvikle egen praksis og organisationen
@ tilgangtil arbejdet med frivillige.

Vi faciliterer processer, og tilbyder udfordrende og inspirerende Find inspirerende artikler,
perspektiver fra andre organisationer, vi har arbejdet med og podcast, rapporter og
@ forskningen pa omradet. muligheder for kurser pa vores

hjemmeside: ingerfair.dk
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Intention/Formal Dagsorden

* Indblikiandre bestyrelsers mader at organisere ansvar og * Velkomst og ramme
opgaver. h * Bestyrelsensrolle, ansvar og opgaver
* Mulighed for refleksion over mulige sendringeriegen * Redskaber

bestyrelse. * Interview
] * Forventningsafstemning
* Samarbejdet

Forventet udbytte

* Arbejdet med redskaber til forventningsafstemning og — e m- «f\— = ——
beslutningeri bestyrelsen o = =
= * Faetindbliki dynamikkerisamarbejdet i bestyrelsen Regler & Roller B 2
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Refleksion

Hvis du lige nu skulle give din
made at deltagei
bestyrelsesarbejdet pa en
overskrift, hvilken ville du sa

veelge?




Interview

Find en du ikke kender til avelsen
2 X 15 minutter
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Intention Desired Outcome Agenda Rules & Roles Time
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INTENTION AGENDA
* Hvad er intentionen med vores bestyrelse? ga ¢ Hvad skal vi overordnet arbejde med?
* Hvilken slags bestyrelse er vi? n * Hvad er pa vores dagsorden?

* Hvad er det vi vil med foreningen? © * Hvad skal der komme ud af dagsordens
S ————— = punkterne (beslutning, orientering, indsigt)
ONSKET UDBYTTE e 't o0
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 Hvad skal vi have ud af det? RUIES & ROLES

_ * Hvad skal andre have ud af arbejdet? * Hvad er vores spilleregler i samarbejdeti =~
* Hvad haber vi helt konkret at opna? bestyrelsen? :

—
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* Hvad er vores tidsramme for mader?
* Hvor ofte mades vi?

Hvordan skal vi arbejde sammen med
hinanden?
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Hvad er formalet med jeres bestyrelse?
Hvad skal der helt konkret komme ud af bestyrelsesarbejdet?

Hvilke spilleregler er de vigtigste i jeres bestyrelse?



Walk & Talk

Hvad er det | har gjort, nar
et bestyrelsesmade har
vaeret saerligt godt?




FAKTATIJEK

De rette kompetencer og den rette
bestyrelsessammensaetning er
udslagsgivende i krisesituationer — ikke i
almindelige tider!

Kompetencer = 0,5% gget overskud
Velfungerende bestyrelse = 4% gget overskud

Steen Thomsen — forsker ved cbs i finansielle

virksomhedsbestyrelser Solange Charas, phd og hr-seniorkonsulent



De fem faser i teamdannelsen
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Redskaber til at skabe psykologisk tryghed

Opgave

Saerligt i start- og udfordringsfasen

Saerligt i Normdannelses- og
praestationsfasen

Facilitatorens opgave

Du seetter scenen:

* Forklar at du forventer i begar
fejl.

* Fortael hvor du er usikker eller
hvor det er komplekst og svaert
at gennemskue.

* Gor det tydeligt at alles bidrag
er vigtige fordi i er gensidigt
afhaengige af hinanden for at
kunne lykkes.

Tal om formalet:

* Veertydelig omkring hvad der
er pa spil og hvorfor det er
vigtigt i lykkes (og hvem det er
vigtigt for).

Demonstrer ydmyghed

* Anerkend videnshuller, undga
at veere bedre vidende, inviter
til lering.

Veaerundersagende

* Stil nysgerrige, undrende og
brobyggende spargsmal

* Tving dig selv og andre til at
lytte —inviter de andre
deltagere til at fortaelle hvad de
here.

Skab struktur

* Gor det tydeligt hvordan man
kan komme med input.

* Lav spilleregler for diskussion
og feedback

Udtryk anerkendelse
* Visdu lytter.
* Tak deltagerne for deres bidrag.

Afstigmatiser fejl

* Hav fokus pa situationen —ikke
personen.

* Tal om fremtiden ikke fortiden.

* Tilbyd din hjzelp.

* Inviter andre til at diskutere og
overveje naeste skridt

Sanktioner brud pa psykologisk
tryghed

Hvad kan du opna

Kan skabe faelles forventninger og
mening

Skaber tryghed blandt deltagerne
for at deres mening, ideer og input
kan ytres.

Skaber fundament for laering

Udarbejdet med inspiration fra Amy Edmondsons ‘Fearless organizations’ side 159.




Fra bogen
"Relationel koordinering

i praksis”

Kollektiv intelligens og beslutningskvalitet (oveaerard)

Fa taler meget

Alle taler nogenlunde lige meget

Lange udsagn eller enetaler fra flere personer

Korte (og preecise) udsagn/spergsmal

Kollektive monologer: Flere eller alle taler meget,
men kobler sig ikke pa hinanden eller harer ikke,
hvad hinanden siger.

Kobler sig pa hinandens udsagn. Det sker fx ved at
sperge ind til det sagte, referere til det i eget
udsagn, bygge videre pa andres udsagn

Kommunikation bestar primeert i at argumentere
for eget synspunkt

Deltagerne balancerer egne udsagn om syn pa
situationen med abne spargsmal til de andre
deltageres udsagn/syn pa situationen

(Det inviterer andre ind i samtalen og folder
deres perspektiv ud)

Mindst én ydmyger eller "straffer” andre, fx for at

» stille spergsmal

» bidrage med anderledes pointer/forslag

»indremme at have haft forkerte antagelser om
situationen og handlemuligheder

Alle viser, det er legitimt og trygt at

» stille spergsmal

» bidrage med (anderledes) pointer/forslag

» indremme at have haft forkerte antagelser om
situationen og handlemuligheder




Fra bogen
"Relationel koordinering
i praksis”

(Bo Vestergaard)

1. Fold logikken ud/fa andre til at fremsta logiske
Fx "Hvad har du lagt meerke til, der far dig til at vurdere situationen pa den made/foresla den lasning?”

2. Sperg den mindst talende eller den, som ikke siger noget
Fx "Hvad har du observeret? Hvordan ser du situationen? Hvilke lesninger ser du?”

3. Stil brobyggende spargsmal til deltagernes perspektiver (szerligt mellem meget talende deltagere)
Fx "Hvordan passer det, Henrik siger, med dine observationer/syn pa situationen/forslag til handling?”

4. Stil spergsmal til udsagns og forslags sammenhang med medets fokus og rammer og retning for indsatsen
Fx "Hvordan passer det, du siger/foreslar, med medets fokus/ ramme/retning/mal for indsatsen/projektet?”

5. Rammeseaet (korte, preaecise) taleture
Fx "Lad os indledningsvis fa overblik ved at tage en runde, hvor vi hver iseer pad maks. 2 min. preesenterer hovedpointer.”

6. Skrive sig skarp (og praesentere kort)
Fx "Brug 1 minut pa at skrive jeres vaesentligste pointer ift. emne/spergsmal X.”



Refleksion

Hvis nogen skulle give jer
et uventet godt rad, hvad
skulle det sa vaere?
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